
電話による診察、処方せんの発行について 
 

2020年 4月 

京都民医連あすかい病院 

 

 

臨時的ですが、新型コロナ対応で、病院に来なくても、電話で医師と

診察をすれば処方せんを発行できるようになりました。 

※なお臨時的な措置なので、終了するまでの間の運用となることをご了承ください。 

 

【対象者】あすかい病院に定期的に通院されている方 

 

【事前に準備・確認していただくこと】 

①お名前、生年月日、診察券番号、電話番号（できれば携帯電話） 

②かかりつけ薬局の店舗名、電話番号、Fax番号 

③当院の主治医が誰か、何科か 

 

【電話診察の流れ】 

①主治医の診察している曜日の下記時間帯に電話する（075-701-6111） 

午前 9：00-10：00 

午後 14：00-15：00 

夜診 18：00-19：00 

②看護師より、体調や薬のことなどの聞き取りをして、いったん電話を切る。 

③主治医より、診察終了後か診察の合間に患者に電話し、診察する。 

④処方せんが発行されたら、病院から薬局に Faxする。 

⑤病院に寄らずに、直接薬局に行って薬をもらう。 

【注意事項】 

①医師からの電話は予約の時間ではありません。電話診察予約はありません。 

②可能な限り今までと同じかかりつけ薬局でお願いします。 

お薬の管理上の観点からのお願いです。 

③公費で薬局が決まっている場合（自立支援医療や難病医療など）は、 

他の薬局での調剤はできません。 

④様々な電話が殺到し、電話がつながりにくい場合がございます。 

⑤お会計は、次回受診時で結構です。 

 

あすかい病院☎075-701-6111 


